Dziat |
Postanowienia ogdlne
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Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

ukhwn

o

PSF Loans - PSF Loans Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy al. Jerozolimskich 200 lok. 345,
02-486 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlIIl Wydziat Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000643924, NIP 5223074239, REGON 365709589, kapitat zaktadowy
200.000 ztotych;

Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Serwisu;

Serwis — strona internetowa o adresie www.autokapital.pl wraz z podstronami;

Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

Konto — indywidualne konto internetowe Uzytkownika zatozone przez niego w Serwisie w
momencie prawidtowego wypetnienia danych wymaganych przy rejestracji. Uzytkownik nie
jest zobowigzany do utworzenia Konta, o ile nie zamierza korzystac z Ustug.

Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez PSF Loans, wskazane w § 4 Regulaminu

Whiosek — formularz online, stanowigcy zgtoszenie Uzytkownika do uzyskania oferty pozyczki
gotdwkowej oraz rozpoczecia procedury przygotowania umowy pozyczki, ktéra zostanie
zawarta w jednostce PSF Loans dedykowanej do obstugi pozyczkobiorcéw oraz
whioskodawcéw, ubiegajacych sie o udzielenie pozyczki.

§2

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu oraz z ustug sSwiadczonych droga
elektroniczng przez PSF Loans za posrednictwem Serwisu.

Dziat Il
Zasady korzystania z serwisu

§3

Kazdy Uzytkownik Serwisu z chwilg rozpoczecia korzystania z Serwisu jest zobowigzany do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie
wyraza zgody na postanowienia Regulaminu, powinien niezwtocznie przerwac korzystanie z
Serwisu.

Korzystanie z Serwisu jest nieodptatne, nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania.
Samo przegladanie zawartosci Serwisu moze odbywac sie anonimowo. Jednakze do
skorzystania z niektérych ustug oferowanych przez PSF Loans moze by¢ wymagane podanie
przez Uzytkownika swoich danych osobowych.

Uzytkownik Serwisu zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami, z poszanowaniem praw i dobr osobistych oséb trzecich. Zakazane jest
dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym.

Uzytkownik Serwisu jest zobowigzany do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym i prawnym.

Do korzystania z Serwisu i Ustug wymagane jest posiadanie dostepu do systemu
teleinformatycznego przez Uzytkownika poprzez oprogramowanie i urzgdzenia podtgczone
do sieci Internet, korzystajace z przegladarek internetowych.



§4

PSF Loans w ramach $wiadczenia ustug na podstawie Regulaminu umozliwia Uzytkownikowi:

a) udostepnienie informacji o ofercie i dziatalnosci PSF Loans,

b) rejestracje Konta, polegajgcg na wypetnieniu pdl poprzez wpisanie danych Uzytkownika
niezbednych ze wzgledu na wtasciwos¢ swiadczonej ustugi,

c) zapisanie i ztozenie Wniosku w formie elektronicznej za posrednictwem Serwisu, co
umozliwia Uzytkownikowi uzyskanie oferty PSF Loans oraz rozpoczecie przygotowania
procedury zmierzajgcej do zawarcia umowy pozyczki, ktéra zostanie nastepnie zawarta w
jednostce PSF Loans dedykowane]j do obstugi pozyczkobiorcéw i wnioskodawcow,

Tresci zamieszczone w Serwisie majg wytgcznie charakter informacyjny i nie stanowig oferty

w rozumieniu przepisdw kodeksu cywilnego, chyba, ze co innego wyraznie zaznaczono w

danej tresci Serwisu.

PSF Loans zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Serwisie, w tym do zmiany tresci

Serwisu.

Wszelkie prawa do tresci udostepnianych przez PSF Loans (w tym prawa autorskie majatkowe

oraz prawa z rejestracji znakéw towarowych) przystugujag PSF Loans lub podmiotom

wspotpracujgcym z PSF Loans.

Zabronione jest dostarczenie przez Uzytkownika, w zwigzku z korzystaniem z Serwisu, tresci o

charakterze bezprawnym.

§5

W celu zatozenia Konta Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz rejestracyjny, ktéry
znajduje sie na stronie Serwisu.

Ustuga w postaci zatozenia Konta zostaje zawarta na czas nieokreslony. Klikniecie przycisku
"Wyslij Wniosek" skutkuje wystaniem formularza rejestracyjnego do PSF Loans.

W momencie klikniecia przycisku "Wyslij Wniosek" dochodzi do zawarcia umowy o zatozenie
Konta pomiedzy Uzytkownikiem a PSF Loans.

Po zatozeniu Konta, Uzytkownik loguje sie do swojego Konta przy uzyciu danych logowania.
Uzytkownik jest zobowigzany do nieudostepniania Konta lub danych logowania osobom
trzecim oraz do podejmowania niezbednych srodkéw stuzacych zapobiezeniu zapoznania sie
z danymi logowania przez osoby trzecie.

Dziat llI
Postepowanie reklamacyjne
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W zwigzku z nieprawidtowym dziataniem Serwisu, Uzytkownikowi przystuguje prawo do
zgtoszenia reklamacji.
Uzytkownik moze zgtosié reklamacje w jeden z ponizszych sposobdw:
1. w formie pisemnej - osobiscie, w siedzibie PSF Loans w Warszawie przy al.
Jerozolimskich 200 lok. 345, 02-486 Warszawa albo przesytka pocztowa,
2. ustnie - telefonicznie pod numerem 48 22 777 49 90 albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty klienta w jednostce, o ktérej mowa w pkt a);
3. w formie elektronicznej, przesytajac wiadomos¢ e-mail na adres: reklamacje@psfl.pl.
Reklamacja zostanie rozpatrzona niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
jej otrzymania przez PSF Loans.



4. W sprawach szczegdélnie trudnych, dopuszcza sie mozliwosé wydtuzenia terminu

rozpatrywania reklamacji.

Uzytkownik jest informowany przed uptywem 30-dniowego terminu o przyczynie wydtuzenia
terminu rozpatrzenia reklamacji i przewidywanym terminie odpowiedzi, ktéry nie moze by¢
w kazdym przypadku dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

PSF Loans rozpatruje reklamacje i udziela Uzytkownikowi odpowiedzi w postaci papierowe;j
lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji. OdpowiedZ moze zostaé dostarczona
pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek klienta.

Dziat IV
Czas trwania umowy o zatozenie konta

§7

Umowa o zatozenie konta w Serwisie PSF Loans jest zawierana na czas nieokreslony.
Uzytkownikowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy o zatozenie Konta, bez podania
przyczyny, poprzez ztozenie w terminie 14 dni od jej zawarcia oswiadczenia o odstgpieniu. Do
zachowania powyzszego terminu wystarczajgce jest wystanie oswiadczenia na adres PSF
Loans lub e-mail na adres: biuro@psfloans.pl

Uzytkownik w kazdym czasie moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
wysytajgc wypowiedzenia na adres PSF Loans lub e-mail na adres: biuro@psfloans.pl

Dziat v
Przetwarzanie danych osobowych

§8

Administratorem danych osobowych Uzytkownika, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity z dnia 25 listopada 2015 r. Dz. U. z
2015 r., poz. 2135 ze zm.), jest PSF Loans Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy al.
Jerozolimskich 200 lok. 345, 02-486 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000643924, NIP
5223074239, REGON 365709589 (dalej ,,Administrator danych osobowych”).

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami ustawy o
ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (tekst jednolity z dnia 15 pazdziernika 2013 r., Dz. U. z 2013 r., poz. 1422) oraz
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w
sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r., nr 100, poz. 1024).
Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe na zasadach i w zakresie, w
jakim dane te s3 niezbedne do oceny zdolnosci kredytowej Uzytkownika oraz zawarcia
umowy pozyczki oraz w zakresie marketingu produktéw i ustug Administratora danych.
Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ takze biura informacji gospodarczej.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne.

W razie wyrazenia przez Uzytkownika dodatkowe], dobrowolnej zgody Administrator danych
moze przesyta¢ do niego informacje handlowe w rozumieniu art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. Ust. Nr 144 poz. 1204 z pdin.



zm.), za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci wiadomosci e-mail lub
SMS.

Korzystanie z Ustug moze odbywac sie anonimowo, o ile wtasciwos¢ Ustugi nie wymaga
podania danych osobowych Uzytkownika.



